Az e-volreve Pénziigyi-Informatikai Kft. altal javasolt megoldds a meglévé informatikai
-kezelés, a tervek, szamlak, szerzodések nyilvantartasanak portal hasznalataval torténd

tamogatasat javasolja megvalositani. Ez lehetévé teszi

elhelyezkedd informaciok biztonsadgos cseréjét és az informaciok hitelességének novelését. A

portalrendszer célja, hogy az tigyfelek, a partnerek és a munkavallalok is egységes adatokat

lassanak és azokat egységes modon kezeljék. A portalrendszert két szempontbol lehet |

felosztani: az elérhetéség és a felhasznalas szempontjabol.

Elerhet6ség szempontjabol meg szokas kiilonboztetni a csak a munkavallalok és a regisztralt
partnerek szamara elérhetd intranetet, és a barki szamara szabadon elérhetd internetet. Ez a
megkozelités, noha még elterjedt, és a szohasznalat még sok elénnyel jar, mara mar idejét
multa. Nagyon nehéz, és sok esetben karos korlatozni, hogy az intranethez csak a partnerek és
munkatarsak férjenek hozza, hiszen altalaban csak az adatoknak egy csekély része bizalmas
annyira, hogy elonydsebb, ha nem keriilnek nyilvanossagra. Az intranet — internet felosztas sok
esetben az adatallomanyok masolgatasaval és ohatatlan inkonzisztenciajaval jar.

A portalrendszer a felhasznalas alapjan feloszthatd belsé portalra (,,back-office”-ra) és kiilsé
portalra (,,front-office”-ra). E szerint a felosztas szerint a belsé portalon keresztiil torténik a
mukodtetés, a jo értelembe vett adminisztracidé megvaldsitasa, és a kiils6 portalon keresztiil
torténik az Ttgyfelekkel, partnerekkel valoé kapcsolattartas. Ebben a megkdzelitésben a
hozzaférések és a jogosultsagok kezelésének a legszigorubb feliigyelete mellett nem kiiloniil el,
hogy egy portélrészt csak a munkavallalok vagy csak az iligyfelek hasznalnak, a hasznalat
elkiiloniilése a feladat mibenlététol fiigg. Ez a felosztas lehetdséget nyljt arra is, hogy az
adatrogzitési tevékenyseg minél nagyobb részét haritsuk at az tigyfelekre, partnerekre.

Az informacio elektronikus formaban torténd tarolasa és

/~ Adatminéség-biztositas
Az egymassal szoros
kapcsolatban allo
rendszerekben az adatok
konzisztenciaja és hitelessége
elengedhetetlen.

emberi tarsadalmakat. A telefonia a 19. szazad kozepétol
nyilegyenes tuton fejlodott a 21. szazad elejére az
tudasfelho Ebben
tudasfelhében mar ma is szinte felmérhetetlen mennyiségii

egyetemes kialakulasahoz. a

. : informaci6, emberi tudas talalhaté meg, és mennyisége szo
Az adatot hitelességét

altalanosan befolyasolo
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A téves adatbevitel
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szerint masodpercrél masodpercre novekszik. Mara mar
mind a civil, mind a vallalkozo6i szféraban megjelent, és
,tudasfelh6”
infokommunikacio. Ebben az esetben a feldolgozasra varo

viharos sebességgel terjed a alapu
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informéacid6 mar nem, vagy csak igen csekély mértékben

tarolodik a felhasznalo (a ,kliens”) eszkézein, az

informéaciok szinte kivétel nélkiil nyilvanosan vagy védett

modon  elérhetd intézményi, kozosségi kozponti

szamitogépeken, szamitogépek csoportjain tarolodnak.

Ennek a tudashalmaznak a hasznalata
nélkiil mar egyetlen szervezet sem
miikodhet.

a szervezetben szigetszeriien

/" Intézmenyiportal
A intézményi portal joval tobb
egy honlapnal. A intézményi
portalon keresztiil az intézmény
folyamataiba szervesen
kapcsolodo szolgaltatasok
érhetdek el az intézmény
iigyfelei és alkalmazottai
szamara, nagy mértékben
felgyorsitva, célszeriisitve és
automatizalva az intézmény

%minisztréciés folyamatait. /

tovabbitasa alapvetden valtoztatta, valtoztatja meg az Eacas®

Alkalmazasintegracioé

Az intézményi alkalmazasok
integracidja a folyamatok,
szoftverek, hardverek,
szabvanyok olyan
kombinécioja, amely a
intézményi rendszerek
gordiilekeny egytittmikodését




